Elektronicznie podpisany przez:
KRYSTYNA WASIK; Gmina Soéno
dnia 30 maja 2018 r.

UCHWALA NR XXXVI1/242/18
RADY GMINY SOSNO

z dnia 30 maja 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w Gminie So$no

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2017 r., poz. 328, poz. 1566, poz. 2180 oraz z 2018 r. poz. 650) uchwala si¢
co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow w Gminie So$no,
w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Przekazuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cieckow w Gminie So$no do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Sos$no.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Gminy

Krystyna Wasik
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I XI

SOSHU

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW
PRZEZ ZAKtAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ W
GMINIE SOSNO

Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania sciekéw realizowanych przez Zaktad
Gospodarki Komunalnej na terenie Gminy Sosno.
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Regulamin dostarczania wody i
odprowadzania $ciekdw w Gminie Sosno

Rozdziat 1

Przepisy ogdlne.

§1.
Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw realizowanych na terenie Gminy So$no przez Zaktad
Gospodarki Komunalnej w Sosnie zwany dalej ,przedsiebiorstwem”, na rzecz
odbiorcéw jego ustug zwanych dalej ,odbiorcami ustug”, w tym ich
wzajemne prawa i obowigzki.
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

§2.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz.U. z 2017 r., poz. 328 ze
zm.);

regulamin — niniejszy regulamin;

umowa — umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw, o
ktérej mowa w art. 6 ustawy;

wieloletni plan rozwoju i modernizacji - wieloletni plan rozwoju i
modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, o
ktérym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy;

odbiorca ustug — odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
przedsiebiorstwo — Zaktad Gospodarki Komunalnej w Sosnie z siedzibg
przy ul. Nowej 9, 89-412 Sosno;

gmina — Gmine Sos$no;

wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt
19 ustawy;

wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za
wodomierzem gtéwnym, stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie
zuzytej;

10) okres obrachunkowy — okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi

dostawy wody i/lub odprowadzania $ciekdw;
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

Rozdziat 2

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania

sciekoéw.

§3.

Minimalng ilos¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru, okresla umowa
zawierana przez przedsiebiorstwo z odbiorcg ustug.

§4.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia na zyczenie odbiorcy ustug
lub z wtasnej inicjatywy petnej informacji dotyczacej realizacji ustug a przede
wszystkim informacji taryfowych.

§5.

Przedsiebiorstwo dostarcza wode i odprowadza $cieki, wykonujgc obowigzki
wynikajgce z ustawy, a w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

dostarcza wode do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi w sposéb ciggty i niezawodny;

zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci
wynikajgcej z warunkéw przytaczenia;

odbiera w sposob ciggty Scieki, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji
projektowej i warunkach przytgczenia nieruchomosci do sieci,
ustalonych w trybie wskazanym w §25-26 regulaminu ;

okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych Sciekéw, a
takze kontroluje, czy jako$¢ przyjmowanych Sciekéw jest zgodna z
obowigzujgcymi przepisami;

zapewnia spetnianie warunkdéw wprowadzenia ograniczen dostarczania
wody w przypadku wystgpienia jej niedoboru;

dokonuje na witasny koszt niezbednych napraw urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, za
wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ustug;
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

7) dokonuje na wtasny koszt niezbednych napraw przytgczy bedgcych w
jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy
odbiorcy ustug;

8) buduje urzagdzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie
wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji;

9) instaluje wodomierz gtéwny po odbiorze technicznym przytacza i
zawarciu umowy;

10) reaguje mozliwie niezwtocznie na zgtoszone reklamacje;

11) w przypadku stwierdzenia przez odbiorce ustug lub organ Inspekcji
Sanitarnej obnizenia jakosci dostarczanej wody przedsiebiorstwo ustala
przyczyne w celu jej usuniecia;

12) o przewidywanych zaktéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania s$ciekdw przedsiebiorstwo winno uprzedzié
odbiorcéw ustug w sposéb zwyczajowo przyjety;

13) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§6.

Odbiorca ustug korzysta z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdéw w

sposdb nie powodujgcy pogorszenia jakosci ustug Swiadczonych przez

przedsiebiorstwo oraz nie utrudniajgcych dziatalnosci tego przedsiebiorstwa,

a w szczegolnosci:

1) wykorzystujgc pobierang wode oraz wprowadzajgc Scieki w celach
okreslonych w umowie i w warunkach przytgczenia nieruchomosci do
sieci, ustalonych w trybie wskazanym w §25-26 regulaminu;

2) uzytkujgc wewnetrzng instalacje wodociggowa, w sposdb eliminujgcy
mozliwos¢ wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego
wody w sieci, na skutek cofniecia sie wody z wewnetrznej instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego
ogrzewania;

3) zabezpieczajgc przed dostepem oséb nieuprawnionych pomieszczenie,
w ktorym zainstalowany jest wodomierz gtéwny oraz zapewniajac
niezawodne dziatanie wodomierzy i urzgdzen pomiarowych poprzez ich
odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub
skutkami niskich temperatur a takze zapewniajgc prawidtowe
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia, w ktorym sg
zamontowane;

4) uzytkujgc wewnetrzng instalacje kanalizacyjng, w sposéb nie
powodujgcy zaktdcen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

5) informujgc przedsiebiorstwo o zrzutach awaryjnych wody lub o zmianie
jakosci sciekdw odbiegajgcych od warunkdw umowy;

6) umozliwiajgc osobom reprezentujgcym przedsiebiorstwo wstep na teren
nieruchomosci i do pomieszczer,, w ktérych znajdujg sie urzadzenia
pomiarowe, w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego
regulaminu, a w szczegdlnosci w celu przeprowadzenia kontroli
urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub wodomierzy
zainstalowanych w lokalach i dokonanie odczytu ich wskazan, dokonania
badann i pomiaru, przeprowadzenia przegladu i napraw urzadzen
posiadanych przez przedsiebiorstwo, a takze sprawdzenia ilosci i jakosci
sciekdw wprowadzanych do sieci;

7) zawiadamiajac niezwtocznie przedsiebiorstwo o} wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia
pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

8) informujac niezwtocznie przedsiebiorstwo o zmianach stanu prawnego
nieruchomosci;

9) powiadamiajgc niezwtocznie przedsiebiorstwo o wszelkich zmianach
technicznych w instalacjach wewnetrznych, ktore mogg mie¢ wptyw na
dziatanie sieci;

10) informujgc przedsiebiorstwo o wtasnych ujeciach wody, w celu
prawidtowego ustalenia optat za odprowadzanie Sciekéw;

11) wykorzystujgc wody z sieci wodociggowej oraz korzystajgc z przytacza
kanalizacyjnego wytacznie w celach okreslonych w warunkach
przytgczenia do nieruchomosci sieci i w umowie;

12) terminowo regulujac naleznosci za dostawe wody i odprowadzanie
Sciekow;
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

13) udostepniajgc nieodptatnie przedsiebiorstwu miejsce na elewacji lub
ogrodzeniu nieruchomosci odbiorcy ustug, celem umieszczenia tabliczek
z oznakowaniem armatury wodociggowe;j.

Rozdziat 3

Szczegdtowe warunki i tryb zawierania i rozwigzywania uméw z odbiorca
ustug.

§7.
Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i obowigzkdw stron
wynikajgcych z przepiséw ustawy, przepisow wykonawczych oraz
postanowien regulaminu.

§8.
Zamierzajgcy korzysta¢ z ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekdw  winien wystgpi¢ z wnioskiem o zawarcie umowy do
przedsiebiorstwa.

§9.

1. Przedsiebiorstwo zawiera umowe na wniosek przysztego odbiorcy ustug,
po spetnieniu przez niego warunkow przytaczenia nieruchomosci do
sieci, ustalonych w trybie wskazanym w §25-26 regulaminu, oraz po
wylegitymowaniu sie tytutem prawnym do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu
korzystania z nieruchomosci przytaczonej do sieci.

§10.

1. Na wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego umowa
moze by¢ zawarta ze wskazang we wniosku, o ktérym mowa w ust. 2,
0sobg korzystajgca z lokalu.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

1) okreslenie osdb korzystajgcych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju
tytutu prawnego do zajmowanego lokalu wraz ze zgodg takiej osoby
na zawarcie umowy, potwierdzong wtasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osdb korzystajgcych
z lokali o zasadach rozliczania réznic wskazan miedzy wodomierzem
gtéwnym a sumga wskaza wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych wody oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego  dodatkowych
optat.

3. Do wniosku dofgcza sie schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w
budynku wielolokalowym za wodomierzem gtownym.

§11.
1. Umowa jest zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.
Zmiana umowy nastepuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w
formie aneksu do umowy na pismie, pod rygorem niewaznosci.
3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy w zakresie dotyczgcym
zmiany taryfy lub adresu do korespondencji.

§12.

1. Okres obowigzywania umowy a takze odpowiedzialno$¢ stron za
niedotrzymanie jej warunkéw, w tym warunki wypowiedzenia, okresla
umowa oraz wtasciwe przepisy obowigzujgcego prawa.

2. Wszelkie prawa i obowigzki przedsiebiorstwa oraz odbiorcy ustug
wynikajgce z umowy obowigzujg do czasu jej rozwigzania.

§13.
Przedsiebiorstwo moze odmdéwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe
wody lub odprowadzanie sciekdw, jesli nie zostaty usuniete okreslone przez
wiasciwe przepisy prawa przeszkody bedgce przyczyng zaniechania
Swiadczenia ustugi.
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

§14.
Po rozwigzaniu umowy przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje zamkniecia przytacza wodociggowego i / lub kanalizacyjnego oraz
demontuje wodomierz gtowny.

§15.
W umowach dotyczacych odprowadzania S$ciekéw przedsiebiorstwo
uwzglednia postanowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra wtasciwego
do spraw gospodarki wodnej wydanego w porozumieniu z ministrem
wtasciwym do spraw Srodowiska na podstawie art. 11 ustawy.

Rozdziat 4
Sposéb rozliczer w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach.

§16.
Rozliczania za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekdw sg prowadzone przez przedsiebiorstwo z odbiorcg ustug na zasadach
przewidzianych w ustawie.

§17.

1. llos¢ dostarczonej wody ustala sie na zasadach okreslonych w
ustawie.

2. W przypadku zawarcia umow z osobami korzystajgcymi z lokali w
budynkach wielolokalowych, ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na
podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach
czerpalnych.

§18.
llo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na zasadach okreslonych w
ustawie.

§109.

1. Strony okreslajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki
niedotrzymania terminu zaptaty jak réwniez sposdb uiszczenia optat.

2. Whniesienie przez odbiorce ustug reklamacji, co do wysokosci faktury,
nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci.
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

§20.
Odbiorca ustug reguluje naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone
Scieki na podstawie faktur wystawionych przez przedsiebiorstwo w okresach
obrachunkowych okreslonych w umowie.

§21.
W przypadku braku wodomierza ilos¢ zuzytej wody okresla sie na podstawie
przecietnych norm zuzycia okreslonych zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.

§22.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza
gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie w trybie okreslonym we wtasciwych
przepisach wykonawczych.

§23.
Przy rozliczaniu z odbiorcg ustug przedsiebiorstwo zobowigzane jest
stosowac taryfe zatwierdzong przez organ regulacyjny, zgodnie z przepisami
ustawy.

Rozdziat 5
Warunki przytaczania nieruchomosci do sieci oraz sposéb dokonywania
odbioru przytacza.

§24.

1. Przyfaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa sie na wniosek osoby ubiegajacej sie o przytgczenie.

2. Przedsiebiorstwo, po otrzymaniu kompletnego wniosku o przytaczenie
nieruchomosci do sieci, okresla warunki przytagczenia nieruchomosci do
posiadanej sieci.

3. Przed zawarciem umowy przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje odbioru technicznego wykonywanego przytgcza w formie
protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spetnione warunki
techniczne.

4. Zawarta umowa okresli zakres utrzymywania przytaczy przez
przedsiebiorstwo.

10
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

§25.
1. Whniosek o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowe] lub
kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy;
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
c) rodzajuiilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcow
ustug rowniez jakosci, odprowadzanych Sciekdw,
d) przeznaczenia wody,
3) informacje okres$lajgce charakterystyke techniczng obiektu, do
ktérego bedzie dostarczana woda, a w szczegdlnosci:
a) powierzchnie uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne,
uzytkowe) w budynkach zasilanych w wode,
b) wyposazenie lokali i obiektéw w urzadzenia zuzywajgce
wode i odprowadzajgce Scieki,
4) proponowany termin rozpoczecia poboru wody.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust.1, osoba ubiegajgca sie o przytaczenie
do sieci, zatacza:
1) dokument potwierdzajgcy tytut prawny do korzystania z
nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek;
2) mape sytuacyjng, okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci, o ktérej
mowa w ust. 1, wzgledem istniejgcych sieci wodociggowej i
kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§26.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki
przytgczenia, ktére przekazuje wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku o przytgczenie nieruchomosci do
sieci. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec
przedtuzeniu, nie wiecej jednak niz o kolejne 30 dni. O przedtuzeniu
terminu przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje

odbiorce ustug.
11
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

2. Warunki przytgczenia sg wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przytgczenia powinny okresla¢ w szczegélnosci:
1) miejsca i sposdb potaczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
z instalacjami odbiorcy ustug;
2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne
w ktérych zuzywana jest woda i odprowadzane sg Scieki;
3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
c) jakosci odprowadzanych sciekdw,
4) termin waznosci warunkow przytaczenia.

§27.
1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przytgczenia, jezeli przytacze
zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytgczenia.
2. Przedsiebiorstwo omdéwi¢ wydania warunkow przytaczenia, jezeli nie
posiada ono technicznych mozliwosci przytaczenia.

§28.
lezeli z wieloletnich plandw rozwoju i modernizacji nie wynika planowana
budowa urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca sie
0 przytaczenie do sieci zawrze z gming umowe o wspdlng realizacje ww.
inwestycji, przedsiebiorstwo okresli warunki przytgczenia nieruchomosci do
sieci.
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie

Rozdziat 6

Techniczne warunki okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych.

§29.
Potencjalni odbiorcy ustug mogg uzyskac informacje dotyczgce dostepnosci
do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:
1) w Urzedzie Gminy Sosno, ktéry udostepnia nieodptatnie do wgladu:
a) studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania
przestrzennego gminy;
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego;
c) niniejszy regulamin;
d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.
2) w siedzibie przedsiebiorcy, ktére udostepnia nieodptatnie do wgladu:
a) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji;
b) niniejszy regulamin.

Rozdziat 7

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i
odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej sciekéw.

§ 30.

1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug
informacji dotyczacych wystepujacych zaktécen zaopatrzenia w
wode i odprowadzania $ciekdw oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw moze
nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw ustug w
przypadkach, gdy wystepujg warunki stwarzajace zagrozenie dla
zycia, zdrowia lub $rodowiska lub uniemozliwiajgce $wiadczenie
ustug, w szczegdlnosci gdy:
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w So$nie
a) z powodu nagtej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia
zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekdw,
b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie
dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.
3. O przerwach w dostawie wody wynikajgcych z planowanych prac

konserwacyjno-remontowych przedsiebiorstwo powiadomi
odbiorcéw ustug najpdiniej na dwa dni przed jej planowanym
terminem.

4. W przypadku, gdyby planowana przerwa miata trwac dtuzej niz 12
godzin, przedsiebiorstwo powiadamia odbiorcéw ustug minimum na
7 dni przed nig. W takim przypadku przedsiebiorstwo zapewni
zastepczy punkt poboru wody.

Rozdziat 8

Standardy obstugi odbiorcéw ustug, a w szczegdlnosci sposoby zatatwiania
reklamacji oraz wymiany informacji dotyczgcych w szczegdlnosci zaktécen w
dostawie wody i odprowadzania $ciekdéw.

§31.
Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zagdanie odbiorcy ustug,
informacji w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci ustug nie pdzniej niz w
ciggu:
1) 12 godzin — na telefoniczne zgdanie,
2) 7 dni—na pisemne zgdanie.

§32.

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i
jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, wnoszone sg na pismie.

3. Przedsiebiorstwo  zobowigzane jest do  powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zafatwienia reklamacji w terminie 14
dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli
istnieje koniecznos$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postepowania
wyjasniajgcego. W przypadku przedtuzenia terminu rozpatrzenia
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reklamacji, przedsiebiorstwo powiadomi odbiorce ustug o
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji, ktéry nie moze
by¢ dtuzszy niz 30 dni.

Rozdziat 9

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§33.
Woda do celéw przeciwpozarowych dla obiektéw jest dostepna przede
wszystkim z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§34.
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na
podstawie umowy zawieranej pomiedzy gming, przedsiebiorstwem i
jednostkg strazy pozarnej.

§35.
llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

Rozdziat 10

Postanowienia koricowe.

§36.
W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowigzujg witasciwe
przepisy prawa, a w szczegolnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.
U.z 2017 r., poz. 328 ze zm.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na
podstawie ustawy.
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Uzasadnienie

W mysl przepisu art. 8 ust. 1-2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz niektorych innych ustaw (Dz. U.
poz. 2180), w terminie 6 miesiccy od dnia wejScia w zZycie niniejsze] ustawy przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne opracowuja i przedstawiajag radom gmin projekty regulaminéw dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow, zas w terminie 2 miesiecy od dnia przedstawienia przez przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne projektow regulaminow, o ktorych mowa w ust. 1, rady gmin, po dokonaniu
ich analizy, przekazujg do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w art. 27a ust. 1 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $Sciekow (Dz. U.
z 2017 r., pos. 328 ze zm.), projekt nowego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickow na
podstawie przepisOw ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym nowela.

Zgodnie z powyzszym Zaklad Gospodarki Komunalnej w So$nie przedlozyl radzie gminy projekt
regulaminu okreslajgc  w nim: przepisy ogoélne, minimalny poziom ustug $wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania S$ciekow,
szczegdlowe warunki i tryb zawierania i rozwigzywania umow z odbiorcg ustug, sposob rozliczen w oparciu
o ceny istawki optat ustalone w taryfach, warunki przylaczania nieruchomos$ci do sieci oraz odbior
przylacza, techniczne warunki okreslajgce mozliwosci dostgpu do ushug wodociggowo- kanalizacyjnych,
sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ushug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody 1wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej S$ciekow, standardy obslugi odbiorcow ustug, aw
szczegblnosci sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci
zaktocen w dostawie wody i odprowadzania §ciekow, warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe,
postanowienia koncowe.

Podjecie niniejszej uchwaty stanowi element niezb¢dny w procedurze uchwalenia nowego regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow. Pozwoli to na uregulowanie zasad dostarczania wody
i odprowadzania $cieko6w na terenie Gminy So$no zgodnie z przepisami wprowadzonymi nowelg. Ww.
regulamin jest jednym z niezbednych dokumentéow zwigzanych z wprowadzeniem w zycie nowelizacji
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw.
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